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und Erweiterungen

30. Januar 2010

Termin im Kalender verschieben

Ein im Kalender eingetragener Termin kann
jetzt nicht nur innerhalb des gleichen Tages
verschoben, sondern auf einen anderen Tag

umgebucht werden.

Es kann ein anderer Arbeitstag bis zu eine
Woche friiher oder bis zu zwei Wochen spéter

ausgewahlt werden.

Behandlungsdaten des letzten Besuchs

nach dem Kassieren

Die Behandlungsdaten einer Kundin oder eines
Kunden &ndern sich meistens nur geringfugig
oder Uberhaupt nicht. Bisher wurde nach einem
Kassiervorgang die hinterlegte Standard-
Textvorlage der entsprechenden Dienstleistung

angezeigt.

Ab sofort werden die Behandlungsdaten der
letzten Behandlung der Kundin bzw. des
Kunden als Text vorgeschlagen. Es werden bei
gleicher Dienstleistung und bei gleicher
Kundin bzw. gleichen Kunden die
Behandlungsdaten des letzten Besuchs

gespeichert und als Text vorgeschlagen.
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m Termindetails anzeigen bzw. bearbeiten - Max Muster
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Samstag, 3001201
Dvenstag, 02.02 2010
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Anderungen werden erst nach dem Kicken auf den Sutton Speichern gespechent
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u Kassieren - Max Muster

) Der Kassiervorgang wurde gebucht. | -‘AMMI\OW
EMu Beshoung per E-Mad senden
2 Algoeder Mitarbederumsatz
Mitarbeiteran Umssatzpian in EUR Plangquote
Sabine 132.00 % ‘ * 4000
B Behandiungsdater
Mitarbeiterin Produkte/Dienstieistungen und Behandiungsdaten

Sabine Farben, Waschen, Schnedden und Fohnen

Rezeptur 15mi3 0+ 15mié%
Einwarkzert. 30 min ohne Warme I
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Noch max. 439 Zexhen
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Bei der Erfassung eines Termins im Salonportal = Termin in Kalender eintragen
kdénnen Uhrzeiten zwischen 6.00 Uhr und 22

Uhr ausgewahlt werden.
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Eigene Gutschein-Nummern fur

Geschenkgutscheine

Beim Verkauf von Geschenkgutscheinen wird
automatisch nach dem Kassiervorgang eine 12-

stellige Gutscheinnummer erzeugt.

Ab sofort kénnen zuséatzlich eigene
Gutscheinnummern vergeben werden. Die
eigene Gutscheinnummer kann aus einer
Zahlenfolge oder auch aus Buchstaben und
Zahl besteheh9i zundi2t

Zeichen lang sein.

en

Nach einem Kassiervorgang mit einem
Gutschein wird die 12-stellige
Gutscheinnummer in einer Tabelle angezeigt.
Nach dem Ankl i

Gutscheinnumme r i

cken von
°ffnet sich
Eingabefenster, wo die eigene

Gutscheinnummer eingetragen werden kann.

Die Gutscheinnummer muss einmalig sein. Es
kénnen keine Gutscheine mit gleicher Nummer

gespeichert werden.

Beim spéateren Einlésen kann sowohl die 12-
stellige Gutscheinnummer als auch der eigene

Gutschein-Code verwendet werden.

Kassieren
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Termine

SALONWARE PROFESSIONAL - Salon Regina

Kundenversatung Produlie/Dierstieistungen MBedungen Mitarbeser Statis®

= it Y i
Kassenrole Baven

Bacenzahiung

Kassieren - Max Muster

&) Der Kasslervorgang wurde gebucht

\Rechnung anzeigen

Ma e I Q per E-Ma

Gutschein-Barcode EiQ. Gutschen-Nr. Wert in EUR Guitg ad Gultg bis

i & Gutschein

Mitardenerin Umsatzplan in EUR Planquote

na 1 4 .

Tagesumsatz in EUR

# Eigene Gutschein-Nummer

Gutschein-Nr. | regina-99 ]

Die Anderung wird erst nach dem kﬁcken auf den
Speichern-Button gespeichert

[ XAbbrechen ] [

§ iy Speichern ]

& Kassieren

Datum 30.01.2010 Name Max Muster (Abw. Rechnungsadresse) 3

Favoriten (15) [+] |Bitte wanlen

Dienstleistung/Produkt Mitarbeiter/in Einzelpreis

Es befinden sich keine Dienstleistungen oder Prod

Gutschein: regina-99 ]
i
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Managementportal

Kundenmailing per E-Mail i Newsletterversand an Kunden

Sie moéchten lhre Kunden schnell und einfach iiber ein spezielles Angebot, neue Offnungszeiten oder eine Veranstaltung

in Ihrem Salon per E-Mail informieren?

Hierzu steht lhnen die neue Newsletterfunktion im Managementportal zur Verfiigung. Fir den Versand eines

Kundenmailings per E-Mail an Ihre Kunden sind folgende Schritte erforderlich.

Managementportal - Kandeniate

1. Erstellung der E-Mail-Vorlage

SQLDan re SALONWARE PROFESSIONAL - Friseurbetried My
Management-Cocapdt Reporing
Sie erstellen eine E-Mail mit einem Betreff und - «r i - 3 e
- “ - e
. . . . . Kundenverwal Kundenier Laufunden Kunoes; on Newsletter- £.Mat Newsleller
einem E-Mail-Text und speichern diese E-Mail- SERER || R Morppen || || oragen Versand

Vorlage ab. Der Text darf bis zu 1.000 Zeichen
. 3 Newslettervoriagen - Salon Regina 665666 - Saiom Re
lang sein 2.

= Neue E-Mall-Newssetiony C} teden o Neue SMS-Hewsketienonage ersteder

. s hr et Sam ey e

Bezeichnung der Newslettervor

Newsiener Fetruar &

iz E-Mail Newslettervorlage andern

Bezeichnung ™ Newsletter Januar 2010
Format' | Text E]

Betreff * | Aktuelle Angebote im Januar 2010

Mittellung * |Liebe Kundin, Seber Kunde, -

herzich wilkommen im neven Jahr' Das gesamte Team winscht hnen und hrer Famie
Gesundhed und viel Glick for 2010

Auch in diesem Jahr gibt es wieder aiduelie Angebote

Schone Grige

Ihr Team von Salon Regina
Friseurbetried Muster Gmbd -
Salon Regina

Noch max. 581 Zekchen
Deaktivieren

Die Angaben werden erst nach dem Kiicken auf den Speichern-Button gespeichert

" < Abbrechen " EpySpeichemn |
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2. Filtern der Empféanger

Dann Filtern Sie die gewiinschten Empfanger
des Kundenmailings mit dem Kundenfilter. Fir
den Versand einer E-Mail muss naturlich eine
E-Mail-Adresse in den Kundendaten hinterlegt

sein.

3. Kundenmailing versenden

Im Bereich E-Mail-Newsletterversand wird die
Anzahl der gefilterten Kundenadressen
angezeigt. Nach der Auswahl einer
Newslettervorlage kann der Versand durch das
Anklicken des Button A

gesendet werden.

Der Versand der einzelnen E-Mails erfolgt mit
einem zeitlichen Abstand. Es wird 1 E-Mail pro
Minute versendet. Der Ver sand er
Hi nt er gr unndmmit detiPmgramm

normal weiterarbeiten.

Soll der Newsletter per E-Mail an 3 Empfanger jetzt versendet
werden?

[ Jq'k_J [ Abbrechen ]

@ Der Newsletter wird an 3 Empfanger versendet
Der Versand dauert insgesamt 3 Minuten
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€8 sind 3 Kunden gefiltert,

Der Versand des Newsietier pes E.400 an 3
o Newsletter sencen wid e TLAng
™ ADSIANG vOn einer My " Fann nicht gestoppt warden!
Absender: S3on RegNa nfo@s0mare e [>Y
Newslettervorty Bdte wahen - 708 Nowsletter
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Salon-\Website

Verknupfung mit Facebook und Twitter

Vorhandene Profile bei Facebook oder Twitter
kénnen mit der Salon-Website verknipft

werden.

Im Managementportal kann die Internet-
Adresse der Facebook-Seite und die Twitter-

Seite in den Stammdaten eingetragen werden.

Zusétzlich kénnen die Twitter-Meldungen auf
der Website angezeigt werden. Es werden die
letzten 6 Meldungen angezeigt. Die Twitter-

Meldungen werden Uber den Twitter-RSS-Feed

eingebunden.

0+ (6087 630488

122 info@salonware do

et wanw ie-43kn > etamet de

armer e a Grabmaer
Fr
ST max 11 Zekhe

T Link zu Twitter

RSS-Feed der
Twitter-Meldungen
—_—  1ySpekchem

[ Link zu Faceb;ok ] {
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Adtuetie Angedote

Muster-Seite: www.ihr-salon-im-internet.de



http://www.ihr-salon-im-internet.de/

